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Modalidade: Resumo Expandido

Resumo: As politicas institucionais sdo instrumentos orientadores para o gerenciamento dos
repositérios. Este estudo analisa as diretrizes referentes a gestdo de Repositdrios Institucionais dos
Institutos Federais a partir das politicas institucionais de informacdo. Realiza 0 mapeamento dos
institutos com repositérios em funcionamento e a busca de documentos institucionais. Classifica-se
quanto de natureza exploratdria e descritiva, com abordagem qualitativa de procedimentos de analise
documental. Aponta que as politicas institucionais de informacdo dos Rl dos Institutos apresentam
diretrizes mais gerais voltadas a gestdo, como a formagdo de comités gestores. Observa-se uma
vinculagdo junto as bibliotecas para a realizagdo das atividades de apoio e gerenciamento dos RI.
Recomenda-se a realizacdo de investigagGes futuras que averiguem a efetivacdo das praticas
gerenciais presentes dos Rl nos Institutos.

Palavras-chave: acesso aberto; repositdrio institucional — gestdo; politica institucional de informacgao.

Abstract: Institutional policies are guiding instruments for managing repositories. This study analyses
the guidelines for managing Institutional Repositories at Federal Institutes based on institutional
information policies. It maps the institutes with repositories in operation and searches for institutional
documents. It is classified as exploratory and descriptive in nature, with a qualitative approach using
document analysis procedures. It points out that the Institutes' institutional IR information policies
have more general guidelines aimed at management, such as the formation of management
committees. There is a link with the libraries to carry out IR support and management activities. It is
recommended that future research be carried out to ascertain the effectiveness of IR management
practices at the institutes.
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1 INTRODUCAO

Diante dos avancgos tecnolégicos ocorridos nos ultimos tempos, o acesso a informacao
cientifica e tecnoldgica tem sido facilitado, principalmente por aqueles que fazem ciéncia. O
recente cenario pandémico da COVID-19 colocou em evidéncia qudo fundamental é tornar
disponivel a informagao cientifica e facilitar o processo de comunicagao da ciéncia, com o
intuito de dar mais celeridade as pesquisas e implementar solucdes de enfrentamento
(Queiroz et al., 2021).

Somado ao avanco da estrutura tecnoldgica, entende-se que os esforcos colaborativos
a favor do acesso aberto ao conhecimento cientifico, potencializou tal mudanca no processo
de comunicagao cientifica e, consequentemente, na publicizagdo dos resultados de pesquisas.
Frente a esta realidade, agregada a consolidacdo do Movimento do Acesso Aberto (Open
Access), que se inicia em meados dos anos 2000, entende-se que os Repositdrios Institucionais
(RI) se tornaram pecgas fundamentais para o éxito da disseminacao da informacao cientifica.

Neste cenadrio, instituicGes passaram a implementar seus repositérios, de forma global,
engajados pela crise dos periddicos na década de 80 causada principalmente pelas “politicas
de restricdes de direitos autorais e elevados custos das assinaturas de seus peridodicos
provocaram uma “revolta” das grandes universidades e de suas bibliotecas [...]” (Cunha; 2010,
p. 15). Assim, como solucdo alternativa a essa problematica e com o auxilio dos softwares
livres, o Movimento estabeleceu duas vias: a verde, que possibilita o autoarquivamento das
producdes pelos autores; e a dourada, que viabiliza a criagdo de periédicos em acesso aberto.

Os Rl sdo espacos de disseminac¢do da informacdo de uma comunidade especifica e
caracterizam-se como um sistema de comunicacdo cientifica (Costa, 2010). Para Leite (2009,
p. 21) o repositério estabelece-se como espaco que reune, organiza, armazena, preserva,
recupera e dissemina, ele “consiste em um conjunto de servicos que [...] oferece para os
membros da sua comunidade com vistas ao gerenciamento e disseminacdo”, além disso
promove [...] “0 aumento da visibilidade dos resultados de pesquisa, do pesquisador e da
instituicdo”.

No que se refere a politica institucional de informagao dos RI, compreende-se a como
0 meio que possibilita a institucionalizacdo desses ambientes, e que para ser implementada,
perpassa por discussdes internas e externas, estudos tedricos e tecnoldgicos e a formacao de

grupos de trabalho. Em outras palavras, se configura como um documento normativo, o qual



é construido em concordancia com a comunidade institucional. Além disso, para Leite (2009,
p. 71) “é imprescindivel que os responsaveis pela sua construcdo tenham dimens3do das
implicagbes contextuais, tedricas e praticas que envolvem o seu planejamento,
implementacdo e funcionamento.

Conforme os estudos de Costa e Leite (2017, p. 140), ha a existéncia de quatro tipos
de politicas vinculadas ao RI, sendo: “1. politica de funcionamento; 2. politica de informacao
da instituicdo; 3. politica de preservacdo de conteludo; 4. politica de direitos autorais”.
Partindo dos tipos de politicas apresentadas pelos autores citados anteriormente, neste
estudo optou-se pela investigacdo da politica institucional de informacdo, pois corroborando
com a afirmacdo de Leite (2009, p. 71, grifo nosso) este documento norteador deve contribuir
para “[...] apresentar uma visdo clara dos principais atores envolvidos no contexto do
repositério; [...] estabelecer responsabilidades, [...]; povoar o repositério; tornd-lo
juridicamente viavel; [...]; facilitar o trabalho da equipe gestora do repositorio”.

Desta forma, evidencia-se a gestao destas unidades de informacado, entendendo que
as politicas institucionais de informacdo dos repositérios devem detalhar a atuacdo dos
profissionais em seu gerenciamento.

Com relagdo as competéncias profissionais para aimplantacdo e gestdo de repositérios
institucionais, Barbosa (2016, p. 22) mostra que para o pleno funcionamento do RI, necessitam
de pessoal especializado, com competéncia para planejar, organizar, controlar e avaliar os
recursos digitais, visando a qualidade dos servicos oferecidos”.

Quanto aos profissionais apontados a desenvolverem suas atividades junto ao
repositério, Leite (2009, p. 38) ressalta que “bibliotecarios, mais do que quaisquer outros
profissionais, lidam com organizagao da informagao”, além de atuarem em espagos mais
vinculados as “questées da comunicacdo cientifica e da gestdo da informacdo cientifica,
conhecem suas comunidades e sabem identificar e lidar com necessidades de informagao”.

Diante do exposto, o presente estudo parte da seguinte questdao de pesquisa: As
diretrizes relacionadas a gestdo dos repositdrios institucionais dos Institutos Federais (IF)
estao contempladas em suas politicas institucionais de informagao? Assim, estabeleceu-se
como objetivo geral analisar diretrizes referentes a gestdo do Rl nas politicas institucionais de
informacado dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia.

No pais sdo 38 Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia pertencentes a

Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnolégica (RFEPCT), sendo esta



constituida também por 2 Centros Federais de Educac¢do Tecnoldgica (CEFET), a Universidade
Tecnolégica Federal do Parand (UTFPR), 24 escolas técnicas vinculadas as universidades
federais e o Colégio Pedro Il (Brasil, 2008). No caso dos Institutos Federais, estes iniciaram a
implantac¢do ainda no ano de 2015 com o repositdrio institucional do Instituto Federal do Rio
Grande do Norte (IFRN)?, por meio da aprovacdo da Politica Institucional de Informacdo
Técnico-Cientifica pelo Conselho Superior (CONSUP) (Cavalcanti; Nascimento; Lima, 2018).
Esta pesquisa pretende contribuir com as discussdes tedricas em torno da gestao dos
repositérios digitais, busca colaborar com o desenvolvimento de caminhos alternativos em
revisGes futuras das politicas de repositérios promovidas pelas instituicdes e auxiliar aquelas
em fase de construgdo coletiva, tanto no ambito da Rede Federal como em demais espacos

institucionais.

2 OPGCOES METODOLOGICAS

A partir da delimitacdo da problematica e dos objetivos estabelecidos, classifica-se o
presente estudo quanto a sua finalidade como de natureza exploratdria e descritiva. Segundo
Freitas, Bufrem e Breda (2016), estudos assim vao além do achado, atingindo um nivel de
observacdo capaz de interpretar as condicdoes de um fendbmeno, proporcionando
aprofundamento dos temas. Quanto aos meios utilizados, trata-se de uma pesquisa
documental ao analisar as politicas institucionais de informacgdo dos Rl dos Institutos.

No periodo que correspondeu de fevereiro a margo de 2024, realizou-se o
mapeamento das instituicdes no portal? do governo federal brasileiro, criando-se,
posteriormente, uma lista no google sheets com os 38 Institutos Federais.

Seguindo, para a verificagcdo dos IF com repositoério institucional em funcionamento,

I”

consultou-se via Google fazendo uso do termo “repositdrio institucional” acrescida da sigla da
instituicdo federal, e, logo depois, procedeu-se com a checagem do link e a identificacdo dos
ambientes digitais. Apds a identificagdo dos Rl em funcionamento, buscou-se o documento da
politica institucional de informacdo. Pela auséncia de algumas politicas nos sites dos

repositorios, foi necessario buscar novamente as paginas oficiais das instituicbes para

! No primeiro semestre de 2015, em 12 de junho, por meio da Resolugdo n. 15, o Repositdrio Institucional é
institucionalizando no IFRN. Disponivel em: https://memoria.ifrn.edu.br/page/about Acesso em: 11 jun.
2024.

2 Ver informagdes em: http://portal.mec.gov.br/rede-federal-inicial/instituicoes.
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recuperar o documento. Apds as tentativas, recorreu-se a plataforma Fala.BR para a
solicitacdo dos documentos ausentes. Em resposta, algumas instituicdes informaram que nao
existia ou estava em fase de tramitagdo institucional. Contudo, dos 27 Rl em funcionamento
foram recuperadas 23 politicas constituindo o corpus da pesquisa.

Para a categorizacdo dentro da drea temadtica dos repositdrios, apoiou-se no amplo
estudo realizado por Costa e Leite (2017) sobre os Rl na América Latina e o acesso aberto a
informacdo cientifica, com destaque para a gestdo dos repositdrios institucionais. Assim,
diante dos objetivos estabelecidos, foram consideradas as seguintes categorias de analise: a)
arquitetura informacional: verificou-se as op¢Oes descritas nos documentos institucionais
quanto ao tipo de estrutura, se organizacional, por tipo de documento, dentre outros; b)
povoamento: objetivou-se caracterizar a maneira de entrada de arquivos no sistema, seja por
depdsito mediado ou autoarquivamento. N3do foram observadas outras formas de
povoamento; e, c) responsabilidade administrativa: buscou-se identificar a quem cabe o

gerenciamento do RI.

3 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Dos 38 Institutos foram identificados 27 com repositdrios institucionais de publicagdo
em funcionamento e 11 instituicGes que ainda ndo conseguiram realizar a implementacdo. Em
dados percentuais, sdo 71,1% dos IF com repositério institucional em funcionamento. Em
2020, conforme apresentado no estudo de Porto, Cavalcanti, Nascimento, Mello e Alvarez
(2021), 15 repositoérios institucionais tinham sido criados nos IF, chegando a 39,5%. Ao
comparar os dados, percebe-se que no periodo de 2020 a margo de 2024, foram implantados
12 repositérios. Desse modo, visualiza-se que as instituicdes federais seguiram com a
implementacdo mesmo no periodo pandémico da Covid-19.

Durante a realizagdo da pesquisa foram identificadas algumas situagbes, como a
criacdo de wikitest, armazenamento de produgdes em google drive, além de uma instituicdo,
o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense (IFF) campus Campos
Centro, que dispde de pdagina para acesso a um ambiente digital desenvolvido em Dspace.

Sobre este ultimo caso, conforme informacgGes enviadas apds contato via e-mail, trata-

se de um ambiente criado e gerenciado pelo IFF campus Campos Centro para armazenar os



trabalhos de conclusdo de curso (TCC) de graduacao e da pdés-graduacdo. Em resposta, foi dito
gue ndo se trata de um repositdrio institucional, pois é aplicado apenas a unidade Campos
Centro sendo denominada como Biblioteca Digital Anton Darkitsch. A saber, além da unidade
Campos Centro fazem parte do IFF outras 13 unidades. Sobre isso, a informacgdo levantada
demonstra que ndo ha um consenso quanto a ampla utilizacdo do ambiente digital como
repositério pelo instituto. Desse modo, optou-se pela exclusdo deste no quantitativo geral de
Rl pertencentes aos Institutos, sendo mantidos na pesquisa apenas os repositdrios que
representam a amplitude do IF.

Apresentamos, no quadro 1, o retrato dos repositdrios institucionais de publicacdo nos

38 Institutos Federais.

Quadro 1 - Retrato dos Rl dos Institutos Federais.

REGIOES DO SITUACAO P
PAIiS ITEM INSTITUTO FEDERAL DORI POLITICARI
CENTRO- Brasilia Instituto Federal de Brasilia (IFB) Inexistente Inexistente
OESTE
Instituto Federal de Goids (IFG) v v
Goias
Instituto Federal Goiano (IFGoiano) v v
Mato Grosso Instituto Federal de Mato Grosso (IFMT) Inexistente Inexistente
Mato Grosso do Sul Instituto Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS) Inexistente Inexistente
NORDESTE | Alagoas Instituto Federal de Alagoas (IFAL) v v
Instituto Federal da Bahia (IFBA) v v
Bahia
Instituto Federal Baiano (IFBaiano) v Inexistente
Ceard Instituto Federal do Ceard (IFCE) Inexistente Inexistente
Maranhdo Instituto Federal do Maranhdo (IFMA) Inexistente Inexistente
Paraiba Instituto Federal da Paraiba (IFPB) v v
Instituto Federal de Pernambuco (IFPE) v v
Pernambuco
Instituto Federal do Sertdo Pernambucano (IF v v
Sertdo Pernambucano)
Piaui Instituto Federal do Piaui (IFPI) v v
Rio Grande do Norte | Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN) v v
Sergipe Instituto Federal de Sergipe (IFS) v v




REGIOES DO SITUACAO .
PAIS ITEM INSTITUTO FEDERAL DO RI POLITICARI
NORTE Acre Instituto Federal do Acre (IFAC) v v
Amapd Instituto Federal do Amapa (IFAP) v v
Amazonas Instituto Federal do Amazonas (IFAM) v v
Para Instituto Federal do Paré (IFPA) v v
Rondénia Instituto Federal de Rondénia (IFRO) v v
Roraima Instituto Federal de Roraima (IFRR) v v
Tocantins Instituto Federal do Tocantins (IFTO) Inexistente Inexistente
SUDESTE Espirito Santo Instituto Federal do Espirito Santo (IFES) v v
Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG) v v
Instituto Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG) | Inexistente Inexistente
Minas Gerais Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais (IF Inexistente Inexistente
SUDESTE MG)
Instituto Federal do Sul de Minas Gerais Inexistente Inexistente
(IFSULDEMINAS)
Instituto Federal do Tridngulo Mineiro (IFTM) v v
Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ) v v
Rio de Janeiro
Instituto Federal Fluminense (IFF) Inexistente Inexistente
S3o0 Paulo Instituto Federal de S3o Paulo (IFSP) v v
SUL Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) v Inexistente
Rio Grande do Sul
Instituto Federal Farroupilha (IFFar) v v
Instituto Federal Sul-Rio-Grandense (IFSUL) v Inexistente
Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) v v
Santa Catarina
Instituto Federal Catarinense (IFC) v Inexistente
Parana Instituto Federal do Parana (IFPR) Inexistente Inexistente

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Desses 27 repositérios em funcionamento, 23 aprovaram a politica institucional, ou
seja, 4 (IFBaiano, IFRS, IFSul e IFC) estdo sem o documento que o formaliza junto a instituicdo
federal. Sobre a auséncia do documento, é preciso pontuar que as politicas sdo “entendidas
como os documentos que regulamentam diversos aspectos relacionados a existéncia e o
funcionamento dos RIs” (Costa; Leite, 2017, p. 140). Ademais, a auséncia do documento torna

o Rl ndo institucionalizado.



https://www.iffarroupilha.edu.br/

Os resultados das andlises objetivaram identificar as diretrizes de gestao nas politicas
de informacdo dos repositérios institucionais dos Institutos Federais do pais. Com relagdo a
primeira categoria de analise a ARQUITETURA INFORMACIONAL DO RI, ainda que 4 institutos
tenham optado pela organizacdo por tipo de documento, 2 tenham adotado ambas as
estruturas (organizacional e tipo documento), 6 IF tenham escolhido pela estrutura
organizacional da instituicdo e 01 por adotar as areas de conhecimento definidas pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CPNq), observou-se que 10
instituicoes ndo especificaram em suas politicas nenhum dado sobre a organizacao dos
conteudos. Sobre este ponto, é importante considerar que a organizacdo dos conteddos nos
RI implica diretamente na atuagao gerencial das comunidades, subcomunidades e colegdes,
além de dificultar a recuperacdo de dados para as informacdes de uso gerencial. A auséncia
de informacdes e a ndo definicdo prévia dessa estrutura podem acarretar dificuldades futuras
de gestdo do repositério e de atribuicoes técnicas, como por exemplo, quanto a quem
compete a revisdo de metadados e a validacdo das producdes.

Na segunda categoria, que corresponde ao POVOAMENTO DOS REPOSITORIOS, foi
identificado que apenas 2 institutos ndo delimitaram em sua politica a forma de insergao de
producdes no Rl; 3 definiram pelo autoarquivamento; 6 deliberaram junto a comunidade pelo
depdsito exclusivamente mediado e 12 instituicoes estabeleceram o povoamento conjunto
entre autoarquivamento, feito pelo autor, e o depdsito mediado. Constatou-se que quando
feita a opcdo pelo depdsito mediado, as bibliotecas dos IF tém um papel fundamental no
gerenciamento do Rl, seja como administradores de comunidades ou de cole¢des. Conforme
os estudos de Costa e Leite (2017, p. 148) “este tipo de depdsito determina que outra pessoa,
diferente do autor e normalmente vinculado a gestdo do RI, execute o depdsito dos
documentos”.

Outro aspecto interessante é que a opgdo somente pelo autoarquivamento tem baixa
adesdo nos repositdrios institucionais dos IF, possivelmente por esse formato requerer maior
nivel de engajamento e interesse da comunidade académica em depositar suas publicacdes
no repositdrio. Para Leite (2009, p. 86) os repositérios institucionais que tém adotado tal
estratégia, atingiram indices positivos quanto a insercdo de produgdes, pois a “[...]
implementagao da obrigatoriedade do arquivamento da produgao cientifica é o fator

primordial para que as taxas de depdsito sejam consideravelmente aumentadas”. Além disso,



o autor pontua que os Rl que estabeleceram a participagdo voluntaria da comunidade
apresentam baixas taxas de depdsito das producoes.

Na analise correspondente a categoria RESPONSABILIDADE ADMINISTRATIVA
percebeu-se a efetivacdo da gestdo descentralizada dos Rl dos institutos, em que a principal
se refere ao comité gestor, normalmente constituido por representacdes das pro-reitorias de
ensino, pesquisa e extensdo, diretoria de tecnologia da informacdo e sistema de bibliotecas
da instituicdo. Com este perfil, 19 institutos registraram em suas politicas a formacdo do
comité gestor, abrangendo atribuicGes desde a implantacdo até a manutencdo, sendo em
linhas gerais: promover acbes efetivas junto a comunidade para a visibilidade do RI,
desenvolver atividades de monitoramento e avaliagao, elaborar documentos normativos e
politicas, contribuir para a capacitacdo técnica dos profissionais que atuam no repositério e
da comunidade institucional, fornecer informacdes estatisticas e, como instancia consultiva e
deliberativa, conduzir decisdes coletivas sobre questdes pontuais relativas ao repositorio
institucional.

Ainda com relacdo a gestdo do R, 3 instituicGes afirmam que a coordenacao ficara sob
a responsabilidade do Sistema de Bibliotecas; 6 destacam a necessidade de equipe técnica ou
executiva nos campi para o acompanhamento técnico; 1 declara que a gestdo estara sob a
responsabilidade de uma pré-reitoria e 1 instituto ndo especificou na politica como se
estabelecerd a gestao do repositorio. Mas nos chama a atengdo, que 5 institutos expuseram
a necessidade da criacdo de um Setor de Rl na estrutura organizacional da instituicdo para o
gerenciamento das acdes referentes ao repositério. Acredita-se que essa decisdo tenha como
base a necessidade de melhor consolidar o Rl na instituicdo, bem como facilitar a articulacdo
para as acOes a serem realizadas. Observa-se nesse cenadrio a necessidade de atuagao conjunta
entre os comités gestores (para deliberar as tomadas de decisdo) e a equipe técnica do setor
de RI (como gestora das acles, realizando as articulagGes necessarias junto aos campi para
uma eficaz atuacdo na comunidade institucional).

Outro aspecto percebido nas analises é que, ainda que sejam atribuidas as
responsabilidades administrativas dos repositérios institucionais a diferentes atores (como é
o caso de profissionais de tecnologia da informacdo garantindo a manutencdo do software),
fica explicito que, com relagdo aos aspectos operacionais, ha uma vinculagdo recorrente com

as bibliotecas da instituicdo. Isso ocorre, possivelmente, pela familiaridade formativa de



praticas e procedimentos de gestdao da informacdo que sdo recorrentes em tais unidades de

informacao.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir dasinterpretacdes desta pesquisa, constatou-se que as politicas de informacao
dos repositdrios institucionais vinculados aos Institutos Federais apresentam diretrizes
generalistas a respeito da gestdo dos repositorios. Além disso, ndo constam etapas
operacionais detalhadas que possam servir como parametro ou balizadores para a equipe
gestora do Rl. Assim, diretrizes mais detalhadas, que podem ser em formato de manuais, sao
necessarias para que a operacionalizacdo de diversas tarefas ocorra de forma mais sistematica
e funcional. Para tal, recomenda-se que isso ocorra a partir de trabalho colaborativo entre
uma coordenacdo efetiva do repositdrio institucional e a equipe técnica responsavel pela
execucdo de acdes operacionais rotineiras da instituicao.

Sobre o povoamento dos Rl dos Institutos Federais, observou-se que em nenhum
documento foi exposto sobre o depdsito mandatério. Pondera-se que uma politica
mandatdria em conjunto com uma infraestrutura tecnolégica que possibilite a
interoperabilidade entre sistemas heterogéneos, além da inclusao de diretrizes estabelecidas
em editais de pesquisa e extensdo das instituicdes, possa fortalecer as acbes de povoamento
do repositério. Paralelo a isso, levando em consideracdo a perspectiva da comunidade
(servidores e discentes), que contribuird com o povoamento, se faz necessdria a elaboracdo e
a disponibilizacdo de materiais de instrucdo (como manuais, guias, videos, FAQ) nas paginas
dos RI para auxilid-los na realizagdo do depdsito das produgdes.

Quanto a responsabilidade administrativa do repositorio institucional, entende-se que
a formagao do comité gestor torna-se fundamental como espago democratico para discussao
e analise das questdes de cada instituicdo, sendo uma instancia que mais delibera e menos
executa operacgoes técnicas. Porém, compreende-se que seja imprescindivel a efetivacdo da
estrutura organizacional do Rl na hierarquia do instituto, seja no ambito das reitorias ou nos
campi, pois a auséncia de uma coordenacao pode dificultar o empreendimento das atividades
gerenciais e técnicas inerentes ao repositério. Assim, sugere-se também a inclusdo das acdes
previstas para o Rl no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), sejam aquelas voltadas

tanto a implantagdo quanto a manutengao.



Ainda sobre o dever administrativo, as politicas demonstraram que os bibliotecarios,
pela competéncia formativa, assumem e executam as atividades técnicas de organizacdo e
representacdo da informacdo. Ademais, como gestores de unidades de informacdo tém a
habilidade para gerenciar o repositério, definindo metas e estratégias futuras para melhoria
no servico (Robinson, 2007). Desta forma, conclui-se que os profissionais bibliotecarios e as
bibliotecas desempenham um papel fundamental na gestao das producdes presentes nos R,
além disso é notdrio que a soma de esforcos junto aos demais atores envolvidos nesse
processo podem alcancar resultados satisfatérios e contribuir para que a gestdo da memaria
institucional atenda aos anseios da comunidade a que serve.

Por fim, para estudos futuros, sugere-se investigacdes que possam verificar o grau de
efetivacdo das praticas gerenciais previstas nos documentos, pontuando as dificuldades
identificadas apds a implementagdao e os desafios de gestao nas instituicdes de ensino
descritas nesta pesquisa, bem como dos servicos de informacdo atinentes ao repositério

institucional.
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