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Modalidade: Trabalho Completo

Resumo: A sociedade desenvolve caminhos para trilhar a sua histéria e vale ressaltar que esses
percursos nem sempre destacam a presenca de todos os publicos nos contextos sociais, politicos,
econdmicos e culturais constituidos. As pessoas com deficiéncia visual, na maioria das vezes, estdo
excluidas ou apenas integradas a esses percursos, por isso destaca-se a necessidade da
Audiodescri¢do, que propicia autonomia e independéncia a pessoa com deficiéncia visual, realizando
a traducgado de signos visuais em verbais, nas cenas sociais. Objetiva-se compreender como é possivel,
por meio do conceito de informagao audiodescritiva trilhar percursos que possibilitem uma politica de
acessibilidade e o desenvolvimento da memdria do campo. Como problematica busca-se analisar o
didlogo entre a Ciéncia da Informac¢do e a Audiodescricdo em prol da disseminagdao da informagdo
audiodescritiva, ampliando as politicas de inclusdo social e acessibilidade em equipamentos culturais.
Os caminhos metodoldgicos basearam-se na pesquisa qualitativa, quantitativa e descritiva, por meio
do método de abordagem dialético materialista; as técnicas de coleta de dados utilizados foram
baseadas na pesquisa bibliografica e nos questionarios online. Os resultados encontrados demonstram
gue ainda hda um longo percurso para que os caminhos da acessibilidade e da memodria da
Audiodescricdo estejam proximos do ideal e realmente auxiliem na inclusdo social da pessoa com
deficiéncia visual. Conclui-se que a Ciéncia da Informagdo com suas expertises na organizagdo,
representacao e recuperagdo da informacdo pode dialogar com a Audiodescricdo e ampliar as politicas
de inclusdo social e acessibilidade, por meio da disseminagdo da informacéo audiodescritiva.

Palavras-chave: audiodescrigdo; Ciéncia da Informagdo; memoria.

Abstract: Society develops pathways to forge its history and it is worth noting that these pathways do
not always involve the presence of all stakeholders in the established social, political, economic and
cultural contexts. The visually impaired, in most cases, are excluded or only integrated to these
pathways, which is the reason audio-description is so badly needed. It is an assistive technology that
offers autonomy and independence to the visually impaired, translating visual signs into verbal ones,
in social scenes. Objective is to understand how to make it possible, through the concept of audio-
descriptive information, to forge pathways that enable a policy of accessibility and the development
of memories. As an issue, the aim is to analyze the exchange between Information Science and Audio-
description in favor of the dissemination of audio-descriptive information, expanding social inclusion
and accessibility policies in cultural equipment. Methodologies used is based on qualitative,
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guantitative and descriptive research, through the materialist dialectical approach method; the data
collection techniques used were based on bibliographical research, online questionnaires and
participant observation; the procedures applied to the collected data set were qualitative based on
speech analysis. The findings demonstrate that there is still a long way to go for the pathways of
accessibility and audio-descriptive memories to be close to the ideal and really assist in the inclusion
of the visually impaired. It is concluded that Information Science, with its expertise in organization,
representation and recovery of information may engage with audio-description and extend social
inclusion and accessibility policies, through the dissemination of audio-descriptive information.

Keywords: audiodescription; Information Science; memory.

1 INTRODUCAO

O trabalho apresentado baseia-se na pesquisa de tese! ressaltando nesse recorte a
informagdo audiodescritiva e 0s percursos sobre a acessibilidade e a memdria da
Audiodescricdo (AD) com base nas teorias, praticas e técnicas da Ciéncia da Informacao (Cl),
em prol da relevancia do uso desse recurso no desenvolvimento de politicas de inclusdo social
e acessibilidade, por meio da AD nas cenas culturais.

A AD é uma tradugdo intersemiotica, também caracterizada como uma tecnologia
assistiva que proporciona autonomia e independéncia a pessoa com deficiéncia visual, como
também a pessoas com deficiéncia intelectual, disléxicos e idosos, por meio da traducao de
signos visuais em verbais, minimizando assim, a lacuna entre o som e a imagem nas cenas
sociais, culturais, politicas, de lazer, econdémicas, profissionais, dentre outras.

O recurso da AD produz a informacdo audiodescritiva em prol da acessibilidade e
inclusdo social de pessoas com deficiéncia visual, por isso neste trabalho o objetivo geral que
norteou o estudo buscou compreender como é possivel, por meio do conceito de informacao
audiodescritiva trilhar percursos que possibilitem o desenvolvimento de uma politica de
acessibilidade e o desenvolvimento da memdria do campo. Os objetivos especificos que
contribuiram para alcancar o objetivo geral basearam-se em caracterizar o perfil do
audiodescritor e suas habilidades no que se refere as acdes de acessibilidade e da preservagao
da memodria da AD; e identificar como os profissionais da Cl, com as teorias, técnicas e praticas
da area, podem desenvolver o conceito de informacdo audiodescritiva, auxiliando na

preservagao digital da memadria da AD e na ampliagao do uso do recurso como uma politica

! O trabalho refere-se a finalizacdo da pesquisa de tese, defendida em 2021, intitulada “Informagao

audiodescritiva e a preservacdo digital: uma analise do didlogo entre a Ciéncia da Informacdo e a
Audiodescri¢do”.
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de inclusdo social e acessibilidade. Como problematica destaca-se a necessidade de analisar o
didlogo entre a Cl e a AD em prol da disseminacdo da informacdo audiodescritiva, ampliando
as politicas de inclusdo social e acessibilidade em equipamentos culturais.

Em um outro momento ja foi apresentado neste GT uma das discussdes realizadas na
tese da Autora, defendida em 2021, sobre o desenvolvimento da memdria da AD, por meio
das teorias e técnicas da Cl, ja neste ano, o didlogo perpassa pela percepcdo da informacgao
audiodescritiva como um caminho possivel para desenvolver a acessibilidade e a memaria da
AD na sociedade, disseminada principalmente nos equipamentos culturais, como nos museus,
bibliotecas e arquivos. Assim, para compreender esse estudo utilizou-se caminhos
metodoldgicos baseados na pesquisa qualitativa, quantitativa e descritiva, por meio do
método de abordagem dialético materialista. O universo da pesquisa é formado pela
totalidade das universidades federais e estaduais que pesquisam e trabalham a AD e pelos
programas de pos-graduacao em Cl brasileiros; as técnicas de coleta de dados utilizados foram
baseadas na pesquisa bibliografica e nos questionarios online; e os procedimentos aplicados
ao conjunto de dados coletados foram qualitativos com base na analise de discurso.

O referencial tedrico utilizado baseou-se, principalmente, nos seguintes autores, a
partir de suas representatividades nas tematicas estudadas: Sassaki (2009 e 2011); Nunes,
Dandolini e Souza (2014); Franco (2010); Motta e Romeu filho (2010); Franco e Silva (2010);
Buckland (1991); Halbwachs (1990); Le Goff (1990); e Oliveira; Rodrigues (2017). Assim, com
base nas teorias apresentadas pelos autores supracitados, entende-se que o conceito de
informagdo audiodescritiva permite a AD uma nova perspectiva no desenvolvimento da

acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual e na memaria do campo.

2 O PAPEL DA AUDIODESCRIGAO NA SOCIEDADE

O recurso da AD é um tipo de tecnologia assistiva, caracterizada como uma atividade
de mediagdo linguistica, identificada como uma modalidade intersemiodtica, que possibilita a
realizacdo de uma traducdo audiovisual, transformando signos visuais em verbais. Assim, o
recurso da AD tem como objetivo detalhar o que se passa nos ambientes sociais, de forma
direta e sem julgamentos, possibilitando a compreensao das expressdes faciais, corporais, a

estética da cena e dos personagens que compdem a cena em questdo, proporcionando que a
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pessoa com deficiéncia visual participe daquele momento de forma integral, sem tantas
perdas, provocadas pela falta do som.

A AD possibilita que esse publico adquira e desenvolva sua prépria subjetividade e
interpretacao sobre a cena social, pois passa a ter acesso as imagens, por intermédio do som,
inserida de forma harmoniosa, sem sobrepor os didlogos existentes na cena, realizado pelo
papel do audiodescritor (profissional que realiza a AD), podendo ser utilizada em filmes, pecas
teatrais, espetdculos de danca, éperas, mostras, exposicdes em museus, programas de TV,
obras de arte, eventos esportivos, académicos (aulas, palestras, congressos etc.), dentre
outros, permitindo a possibilidade efetiva da inclusdo social e acessibilidade desse publico
(Motta; Romeu filho, 2010).

A Autora nesses anos de dedicacdo ao estudo da tematica da AD, iniciou a analise
pensando no campo enquanto uma tecnologia audiovisual que apresenta uma informagao
audiodescritiva, depois buscou entender a efetivacdo do didlogo entre a Cl e a AD,
conceituando informacado audiodescritiva pelas bases tedricas da Cl, em prol da preservagao
digital e da salvaguarda da memadria do campo, além de avaliar a producdo académica da ClI
sobre a AD. Essas reflexdes permitiram construir esse trabalho, compreendendo que o
historico ainda recente da AD brasileira influencia nessa lacuna sobre as discussdes no campo
e sobre a construcdo da sua memdria, como também estabelece obstaculos para ampliacdo
da disseminacdo da informacdo audiodescritiva no Brasil e para o desenvolvimento das
politicas de inclusdo social e acessibilidade.

Ao falar em acessibilidade deve-se compreender que o conceito caracteriza seis
dimensdes sociais, aqui destacadas as trés mais relevantes para este estudo: “arquitetonica
(sem barreiras fisicas), comunicacional (sem barreiras na comunicacdo entre pessoas), e
atitudinal (sem preconceitos, esteredtipos, estigmas e discrimina¢cdes nos comportamentos
da sociedade para pessoas que tém deficiéncia)” (Sassaki, 2009, p. 1-2). O processo da
acessibilidade deve ser analisado como “[...] uma qualidade, uma facilidade que desejamos
ver e ter em todos os contextos e aspectos da atividade humana” (Sassaki, 2009, p. 2). Quando
refere-se ao conceito de inclusdo social compreende-se neste trabalho que este processo
acontece quando a sociedade busca adequar seus padrdes, se tornando acessivel para
atender as necessidades do publico com deficiéncia, seja ela fisica, sensorial ou intelectual

(Sassaki, 1999). Ja ao se referir ao conceito de acesso, entende-se que trata da possibilidade
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de abranger algum lugar ou alguma coisa/cena social como qualquer outro individuo sem
deficiéncia (Sassaki, 2009).

Ao compreender o papel da AD como uma tecnologia assistiva que propicia a
autonomia e a independéncia das pessoas com deficiéncia visual, ampliando a participacdo
desse publico no contexto social ao qual fazem parte, destaca-se o conceito de Nunes,
Dandolini e Souza (2014) afirmando que “[...] As tecnologias assistivas propiciam aos seus
usuadrios inclusdo social porque Ihes permitem mobilidade e acesso aos ambientes ocupados
pelos demais”. Entdo, a pratica do uso dessas tecnologias possibilita a efetivacdo das politicas
em prol da inclusdo social e da acessibilidade de recursos como o da AD que auxilia o publico
com deficiéncia visual acessar as cenas sociais.

A AD vem sendo desenvolvida e pesquisada pelos grupos e nucleos de pesquisa
académicos, que atuam nas universidades estaduais e federais com base na “Educacdo
Especial, as Tecnologias Assistivas e os Estudos da Traducdo, mais especificamente a Tradugao
Audiovisual (TAV)”, envolvendo os profissionais das areas de Letras, Pedagogia e Comunicacdo
(Franco, 2010, p. 2). A AD apresenta uma histéria de mais de 30 (trinta) anos de pesquisas por
diversos paises, como Estados Unidos da América (EUA), Alemanha, Franca, Portugal,
Inglaterra, Espanha, Bélgica, Suica, Canada, Australia, Japdo e Argentina tém uma importante
colaboracdo no desenvolvimento do tema. O Brasil, nesse contexto histérico, soma
aproximadamente 20 (vinte) anos de atuagdo com o uso profissional e académico do recurso.

Observa-se a necessidade de efetivas mudancas no campo da AD, deixando-se claro
gue o Brasil, ainda ndo se adequou ao lema “Nada sobre nds sem nés”, elaborado no ano de
1981, intitulado o Ano Internacional das Pessoas com Deficiéncia, pela Organizacdo das
Nac¢Ges Unidas (ONU), que busca participacdo plena e igualdade para esse publico. Esse lema
significa que “nenhum resultado a respeito das pessoas com deficiéncia havera de ser gerado
sem a plena participagdo das préprias pessoas com deficiéncia” (Sassaki, 2011). Logo,
entender como o conceito de informacdo audiodescritiva pode possibilitar novos caminhos
para acessibilidade e memdria da AD, compreendendo a relevancia desse recurso na
implementagao de politicas de inclusao social e acessibilidade para o publico com deficiéncia
visual é fundamental para ampliacdo do uso da AD em bibliotecas, arquivos e museus.

Ao pensar na construgao do conceito de informag¢ao audiodescritiva, a partir dos
conceitos de AD, Cl, informacdo e memoaria, propde-se desenvolver uma percepcdo desse

campo em prol das acGes de preservacao digital e politicas de salvaguarda da meméria da AD
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brasileira por longo prazo. O conceito podera embasar a necessidade do uso da AD nas cenas
sociais, pois ao compreender que toda AD produz uma informacdo audiodescritiva, processo
necessario para acessibilidade e inclusao social de pessoas com deficiéncia, esse trabalho
destaca a relevancia da disseminacdo dessa informacdo nas bibliotecas, nos arquivos e nos
museus, ou seja, em equipamentos culturais que tém um importante papel social e precisa
atender a todos os leitores sem distingao.

Compreende-se que a informacdo audiodescritiva é a representacdo do conteldo da
AD, ou seja, os metadados e dados, transformados em informacdo, pelo trabalho de
tratamento da informacdo. Identifica-se nesse trabalho a informagdo como um processo que
se desenvolve quando o individuo é informado e aquilo que conhece é modificado, ou seja,
guando sua realidade é transformada (Buckland,1991).

A Cl por ter expertise no processo informacional, pode auxiliar na disseminacao da AD
e dos seus conteudos informacionais audiodescritos que sempre apresentam em seus
metadados uma informacao audiodescritiva, como também na organizagao, na representacao
e na recuperacao dessa informacdo, ampliado o acesso ao recurso da AD e possibilitando a
preservacao digital e a salvaguarda do recurso. Esse processo de preservacao refere-se a um
conjunto de ag¢des que incentivam a integridade, autenticidade, manutencao e acesso por
longo prazo de conteudos; ja a preservacdo digital demonstra que essas acdes tém de
perdurar durante as diferentes geracdes tecnoldgicas, com independéncia de alteracdes de
suportes ou formatos digitais (Arquivo Nacional, 2006). Ao pensar em salvaguarda, adota-se
nesse trabalho o conceito que aborda esse tema como politicas que se propdem a garantir a
preservacao, indo além das acbes da preservacao (Ferreira, 2019), assegurando a
permanéncia da memodria de um povo e sua cultura (Instituto do Patrimbnio Artistico e
Cultural da Bahia, 2018).

O conceito de meméria é elo que embasa o didlogo entre a Cl e a AD, pois o conceito
de memdria estudado pela Cl pode auxiliar na preservacdo digital e na salvaguarda da
memoéria da AD e consequentemente no fluxo informacional gerado pela informacao
audiodescritiva. A meméria tem um significado embasado em lembrancas e por vestigios
histéricos, podendo ser individual, coletiva e histérica (Halbwachs, 1990). O autor relata que
a memdria coletiva é formada por datas e listas de fatos histéricos e a memaria historica é
identificada por uma sequéncia de acontecimentos, sobre os quais a histdria nacional

conserva a lembranga, logo ha uma escolha dos contextos que serdo ou ndo preservados



XXIV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagdo — XXIV ENANCIB
Vitéria-ES — 04 a 08 de novembro de 2024

(Halbwachs, 1990, p. 39 e 54). Por isso, a memoria histdrica ndo pode ser considerada como
membdria coletiva, assim, compreende-se a necessidade de preservar ambas as memorias, pois
se complementam e podem atender de forma mais especifica ao campo da AD.

O conceito de memdria na Cl é um tema relevante e que caracteriza e demonstra os
processos de registros e armazenamentos da informagao para acessos futuros e continuos,
permitindo que o cidaddo compreenda seu passado, construa seu presente e possa refletir
sobre o seu futuro, a partir dos conteudos a que tém acesso.

Compreende-se que a elaboragcdo dos aspectos da memodria de uma comunidade
perpassa sobre técnicas que propiciam o registro e o armazenamento de informagées, como
€ o caso da implementacdo de acdes de preservagao digital e politicas de salvaguarda dos
conteudos elaborados nas diversas areas e campos do saber. Logo, deve-se salientar que “As
limitacdes da memdria humana levaram o homem a buscar, em recursos externos, as
chamadas memodrias artificiais, a compensacdo para o esquecimento” (Oliveira; Rodrigues,
2017, p. 17), assim, destaca-se o papel dos ciberespacos, dos repositérios digitais, dentre
outras ferramentas tecnoldgicas que permitem esse avango e essa construgao da memoria de
uma sociedade.

Entende-se que as memodrias coletiva e historica podem ser identificadas como lugares
de memoria. Essa terminologia utilizada por Nora (1993) é relevante para as reflexdes deste
trabalho que identifica que esses lugares sdo caracterizados como ambientes que possuem
significados, ou seja, podem ser notados como ambientes materiais e simbdlicos, que
preservam registros, como por exemplo as bibliotecas, os museus e os arquivos. No caso
especifico da AD, compreende-se que os registros do campo direcionados pelas acoes de
preservacao digital e politicas de salvaguarda, em ambientes digitais, que proporcionem o
acesso a memoaria por longo prazo, unificados as a¢bes dos equipamentos culturais em
espacos fisicos, é o que ird caracterizar o lugar de memdria da AD, que sera construido quando
sua informacdo audiodescritiva for preservada e consequentemente suas memorias coletiva
e histdrica estardo passiveis de acesso para o publico com deficiéncia.

Os repositorios digitais, atualmente podem ser exemplos de lugares de membéria, pois
sdo construidos por softwares de acesso e preservagao, responsaveis por materializar as
informacdes na sociedade atual, sendo uma possivel solu¢cdo para o desenvolvimento da
memoaria da AD brasileira, pois permitirdo que as informacdes sejam acessadas por longo

prazo, caso sigam as normas nacionais e internacionais de arquivo. As bibliotecas, os arquivos
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e 0s museus podem adotar as suas estratégias de gestdao a adogdao de ambientes digitais que
sejam a extensdo dos seus servicos para ampliar o acesso das pessoas com deficiéncia visual.

Conceitua-se, entdo, a partir das tematicas sobre informacao, Cl, AD e memoria

o conceito de informagdo audiodescritiva como um tipo de representacdo
muito especifica para a organizac¢do, tratamento e recuperac¢ado de conteudos
informacionais audiodescritos, cujos metadados de representagdo sempre
incluem uma AD, ou seja, uma traducdo audiovisual de signos visuais em
signos verbais que preenche a lacuna entre o som e a imagem para as
pessoas com deficiéncia visual, intelectual, disléxicos e idosos. [...] O conceito
proposto, elaborado com base nas teorias, técnicas e praticas da Cl, tem o
objetivo de formular as representacGes adequadas que nos permitirdo o
acesso por longo prazo as memoarias coletiva e histérica das AD brasileiras,
como resultado de acGes de preservacdo digital e de politicas de salvaguarda
nos conteudos informacionais audiodescritos [...] (Conceicdo, 2021, p. 57).

As acdes de preservacao digital e politicas de salvaguarda permitirdo que a meméria
da AD possa ser acessada por longo prazo, permitindo o acesso ao conteudo audiodescrito
produzido e com isso possibilitard o desenvolvimento social e fortalecerd o discurso de um
publico identificado como minoria social, auxiliando a inser¢cdo do recurso em bibliotecas,
arquivos e museus, ressaltando a necessidade da disseminagao da informagdo audiodescritiva
como forma de amplia¢do do uso dessa tecnologia assistiva e como um reforco na politica de
inclusdo social e acessibilidade desse publico. A seguir serdo detalhados os caminhos

metodoldgicos que propiciaram a analise da tematica proposta.

3 METODOLOGIA

Os caminhos metodoldgicos basearam-se no estudo da tese, delineando este trabalho
enguanto uma pesquisa qualitativa, quantitativa e descritiva, por meio do método de
abordagem dialético materialista. Compreende-se a pesquisa qualitativa na realidade das
ciéncias humanas e sociais, referindo-se a compreensdo de contextos, discursos e opinides

I “" 4

que auxiliam na produgao textual, na qual “[...] o dado qualitativo € uma estratégia de
mensuracdo de atributos, ou seja, o objeto (o objetivo) da mensuracdo ndo é o objeto (a coisa
em si), mas seus predicados” (Pereira, 1999, p. 30). A modalidade qualitativa permite
correlacionar as informacgOes obtidas com os diversos contextos aos quais o pesquisado esta

inserido e é influenciado, trazendo subjetividade na analise.



XXIV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagdo — XXIV ENANCIB
Vitéria-ES — 04 a 08 de novembro de 2024

O método de abordagem materialista permitiu compreender a totalidade dos fatos,
analisando como o contexto histdrico, social, cultural, politico e economico influencia no
desenvolvimento do campo da AD brasileira e na construgdo do conceito de informagao
audiodescritiva para ampliar o crescimento da memaria desse campo, por meio de um olhar
historico e totalizante (Konder, 1992). O universo da pesquisa baseia-se na totalidade das
universidades federais e estaduais que pesquisam e trabalham a AD e pelos programas de
pds-graduacdo em Cl brasileiros. A analise foi embasada nos grupos e nucleos de pesquisa que
desenvolvem pesquisas sobre AD no Brasil, nas universidades federais e estaduais. Nesses
grupos os lideres e vice-lideres e os membros foram submetidos a questionarios online. No
ambito da ClI pesquisou-se o discurso dos discentes e docentes dos Programas de Pds-
Graduacdo em ClI (PPGCI) brasileiros que possuem mestrados e(ou) doutorados académicos,
reconhecidos e avaliados pela Plataforma Sucupira (aos quais foram submetidos apenas o
guestionario online). Assim, o recorte aqui realizado da pesquisa de tese permitiu contemplar
a analise do publico da Cl (pesquisadores e profissionais) e da AD (caracterizando o perfil do
audiodescritor) para compreender como o conceito de informacdo audiodescritiva pode
auxiliar a trilhar percursos que possibilitem o desenvolvimento de uma politica de inclusao
social e acessibilidade, além do desenvolvimento da memadria do campo.

Retrata-se na analise do universo da pesquisa da AD a totalidade das universidades
publicas inicialmente selecionadas — 110 ao total, caracterizando em 68 (sessenta e oito)
instituicoes federais e 42 (quarenta e duas) — estaduais (contatadas no periodo de maio de
2018 a maio de 2019); ja o universo da pesquisa da Cl englobou os PPGCI brasileiros que
possuem mestrados e doutorados académicos alcangcando o quantitativo de 17 (dezessete)
instituicdes (entre 14 — quatorze — federais e trés estaduais), pesquisados na Plataforma
Sucupira nos meses de maio e junho de 2019).

A técnica de coleta de dados que auxiliou a construgao deste trabalho foi baseada em
uma pesquisa bibliografica e na aplicacdo de questionarios online; ja os procedimentos
aplicados ao conjunto de dados coletados foram qualitativos com base na analise de discurso,
no qual foi possivel analisar a totalidade dos fatos que envolvem as informagdes obtidas nos
discursos dos pesquisados da AD e da Cl, entendendo que, além do discurso, ha também os
fatores sociais, econdmicos, culturais e politicos que influenciam essa narrativa discursiva do
individuo (Pécheux, 2015). Os critérios utilizados foram baseados nas teorias de Pécheux

(2015), direcionados pelas seguintes etapas: escolha do tema; definicdo e organizacdo do
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corpus (objetiva-se identificar os sujeitos enunciadores da pesquisa); andlise (busca-se
organizar os dados para o levantamento de questdes de trabalho); e a escrita da analise com
base no corpus pesquisado.

No desenvolvimento da pesquisa de tese que contribui com esse trabalho destaca-se
dois momentos, nos quais, inicialmente realizou-se o levantamento de dados bibliograficos,
utilizando livros, teses e artigos pesquisados nas bases de dados da Cl (em periddicos e bases
que contém anais de eventos) para proporcionar um entendimento referente aos conceitos
gue constituem a tematica; ja no segundo momento, aplicou-se questionarios online para os
grupos e nucleos de pesquisa das universidades federais e estaduais que trabalham
ativamente com o recurso da AD, analisando a totalidade do universo, por meio de uma
perspectiva qualitativa e quantitativa. Essa a¢do foi feita em paralelo com a aplicacdo de outro
guestionario online, ambos no periodo de julho a outubro de 2019, direcionado aos PPGCI
brasileiros que possuem mestrados e/ou doutorados académicos, também pelo viés da
analise qualitativa-quantitativa.

Assim foi possivel compreender e analisar os caminhos entre acessibilidade e a
memoria no contexto do conceito de informagdao audiodescritiva e o desenvolvimento da
preservacao digital e politicas de salvaguarda desse campo da AD, por meio do uso de
repositérios digitais confidveis e a sua relevancia quando aplicada nos equipamentos culturais,
como museus, bibliotecas e arquivos, em prol das politicas de acessibilidade e inclusao social
das pessoas com deficiéncia visual. Assim, a seguir serdo apresentados a analise dos

resultados obtidos pelo caminho metodolégico tragado.

4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Diante a analise de dados, percebe-se que essa possibilidade do didlogo entrea Cle a
AD pode ser efetuada, quando entende-se a percepc¢do de Le Goff (1990) que afirma a
concepcdao da memdria como antidoto do esquecimento, logo compreende-se que é
necessario estabelecer caminhos que propiciem o acesso a memorias de determinadas areas
ou campos do saber, em especifico, no atualidade, na qual os mecanismos digitais sdo
essenciais para manter os contelddos acessiveis, permitindo que o acesso a eles e as
informacbes ali disseminadas possam promover uma transformacdo nos sujeitos da

informacgao, por meio do uso desse recurso nas bibliotecas, nos museus e nos arquivos.
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As acbes de preservacdo digital e as politicas de salvaguarda, implementadas e
impulsionadas pelas tecnologias de comunicacdo e informacdo sdo relevantes para a
permanéncia por longo prazo da meméria da sociedade; e como a memoéria na Cl é um tema
importante e que deve ser debatido e pesquisado pelos profissionais da area, ja que seu
objeto de estudo é a informacdo e suas nuances que podem ser analisadas a partir dos
registros, armazenamentos e da possibilidade de acesso para que o individuo possa participar
e compreender o presente e refletir sobre possiveis situagdes futuras, entende-se que os
locais que trabalham com a disseminacdo da informacgdo, como bibliotecas, arquivos e
museus, ndo podem ficar a parte da inclusdo do uso da informacdo audiodescritiva e dos
debates sobre a importancia da construgdao memdria da AD.

As acOes de preservacdo digital demonstram que “As limitacbes da memaria humana
levaram o homem a buscar, em recursos externos, as chamadas memérias artificiais, a
compensacdo para o esquecimento” (Oliveira; Rodrigues, 2017, p. 17), logo pensar no
ciberespaco e nas possibilidades de novas ac¢des de transmissdo, acesso e registros da
informacdo no meio digital (nasce analégico e se torna digital) e virtual (ja nasce no ambiente
virtual) possibilitadas por esse ambiente impulsiona o papel social da Cl, como uma area
responsavel pela organizacao da informagdo para promover o acesso e, consequentemente,
o registro, entendendo que a area deve promover didlogos para efetivacdo da materializagdo
desses conteldos no ambiente digital, por meio das a¢des de preservacao digital e de politicas
de salvaguarda.

O espaco virtual e digital vem demarcando e construindo a meméria da consciéncia
humana. Observa-se que nos processos de recuperac¢do e organiza¢do da informacdo “[...] a
memoria aparece ndao s6 como componente cognitivo, mas também como produto dos
processos informacionais [...]” (Oliveira; Rodrigues, 2017, p. 19). Esse produto e a divulgacao
dessa memoria é permitida pelo avango tecnoldgico, logo os ambientes de preservagao digital
se tornam uma extensdo da memoaria do individuo e possibilitam reconhecer o passado,
entender o presente e planejar e implementar agdes futuras de um determinado segmento
social quando aliado a politicas de salvaguarda.

Entende-se, entdo, que a AD se estabelece nesse processo como uma possibilidade de
oferecer ao publico com deficiéncia visual informacdes sobre aspectos sociais, culturais,
politicos e econbmicos que podem auxilia-las a formar sua cidadania. Assim, “[...] a

preservacao digital e as politicas de salvaguarda dos contelddos informacionais audiodescritos
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permitirdo que a AD constitua a sua memodria, facilitando o acesso as informagdes
audiodescritivas como um recurso inclusivo e de acessibilidade [...]” (Concei¢do, 2021, p. 108).
Observou-se no discurso dos pesquisados que essas acoes auxiliardo no desenvolvimento de
um publico pertencente a uma minoria social (pessoas com deficiéncia visual), a desenvolver
o seu discurso sobre o contexto material atual, compreendendo a relevancia da informacao
audiodescritiva e da preservacao digital e salvaguarda dessa memodria, apoiada pelas
estratégias do ambiente digital que mantém essa memdria acessivel por longo prazo.

Assim, percebeu-se que os equipamentos culturais devem dialogar com esses recursos
digitais que possibilitam a disseminacdo da memodria da AD, incluindo em suas programacoes
culturais o recurso e possibilitando essa inclusdo social e a acessibilidade nos ambientes fisicos
e digitais/virtuais em que os museus, bibliotecas e arquivos possuam e disponibilizem seus
servigos.

A sociedade atual valoriza o saber aliado as tecnologias da informacdo e da
comunicagao, por isso diante as técnicas e procedimentos adotados nota-se a relevancia dos
profissionais da Cl em dialogar e compreender o uso desses recursos de tecnologia assistiva,
como é o caso da AD, para continuar promovendo e ampliando em alguns casos o acesso a
informacdo de uma forma mais abrangente, realmente atingindo a todos os publicos, sem
distincdo por essas pessoas possuirem alguma deficiéncia ou ndo. A seguir, com bases na

compreensao das se¢des anteriores serd exposto as consideracdes finais sobre este trabalho.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao buscar compreender como é possivel, por meio do conceito de informacao
audiodescritiva, trilhar percursos que possibilitem uma politica, envolvendo a inclusao social,
acessibilidade e o desenvolvimento da memadria do campo da AD, além de analisar como o
didlogo entre a Cl e a AD podem ampliar a disseminacdo da informacdo audiodescritiva,
percebeu-se que se houver um esforco mutuo e interdisciplinar entre os profissionais ha
possibilidade de se vislumbrar uma nova realidade da AD, incluida nos servicos oferecidos
pelos equipamentos culturais, aliados as ferramentas de tecnologias da informagao e da
comunicagao.

A AD e sua informacdo audiodescritiva proporciona um avango na cidadania da pessoa

com deficiéncia visual, permitindo ampliar a participacdo desse publico na sociedade,
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participando dos contextos sociais, politicos, econdmicos e culturais de forma mais
igualitdrias, inclusiva e acessivel. Esse processo da cidadania envolve direitos e deveres, ou
seja, na sociedade atual a legislacdo assegura os direitos e os deveres do cidaddo com
deficiéncia visual, o que é preciso é transformar-se o discurso juridico em pratica.

A AD no cotidiano das acdes e servicos realizados pelas bibliotecas, arquivos e museus,
possibilitard que o papel social desses ambientes sejam cumpridos e que a atuacdo desse
individuo como cidadao realmente aconteca, fazendo parte do contexto social ao qual faz
parte de forma integrante e autdbnoma, por meio da informagdo audiodescritiva, incluindo
esses individuos nos espagos culturais para que possam ter voz e seguir lutando pela
implementacdo do recurso em outros ambientes sociais, ja que poderdo ter mais acesso a AD
e seus beneficios inclusivos e de acessibilidade.

Os resultados encontrados demonstram que ainda hd um longo percurso para que os
caminhos da acessibilidade e da memoria da AD estejam proximos do ideal e realmente
auxiliem na inclusdo social da pessoa com deficiéncia visual. Conclui-se que a ClI com suas
expertises na organizacao, representacao e recuperacdo da informacdo pode dialogar com a
AD e ampliar as politicas de inclusdo social e acessibilidade, por meio da disseminagao da
informacdo audiodescritiva.

Observa-se que ha um desafio designado aos profissionais da Cl ao dialogar e pensar
na organizacao, representacdo e disseminacdo da informacado, pois a sociedade valoriza a
rapidez nas trocas informacionais, mas ao mesmo tempo necessita-se de permanéncia e
registro dos fatos histéricos ocorridos, pois sao eles que trazem representatividade e
reconhecimento a uma comunidade e embasa seu passado. A disseminacdo da informacao
audiodescritiva e consequentemente as ac¢Oes de preservacdo digital e politicas de
salvaguarda da memodria da AD irdo colaborar com desenvolvimento de politicas nas
bibliotecas, arquivos e museus que poderdo utilizar o recurso para ampliar a acessibilidade
comunicacional dos produtos e servicos oferecidos, seja no ambito do espaco fisico ou digital.

Os resultados encontrados nesse trabalho demonstram que os objetivos do estudo
foram alcancados e a problematica respondida com base nos procedimentos metodoldgicos
empregados, os quais auxiliaram a entender que ainda ha um longo percurso para sociedade
conseguir garantir uma proximidade entre os caminhos da acessibilidade e da memdria da AD
e consequentemente propiciar uma amplitude nas ac¢des de inclusdo social da pessoa com

deficiéncia visual nos equipamentos culturais.
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Conclui-se com base nos 10 anos de estudos no campo da AD realizados pela Autora,
entre a atuacdo como pesquisadora no Grupo de Estudos sobre Cultura, Representacdo e
Informacgdes Digitais (CRIDI), unidos aos periodo de pesquisa no mestrado e no doutorado,
gue a Cl com suas expertises na organizacdo, representacdo e recuperacao da informacao
pode dialogar de forma interdisciplinar com a AD e ampliar as politicas de inclusao social e
acessibilidade, por meio da disseminacdo da informacdo audiodescritiva e atender as

necessidades informacionais das pessoas com deficiéncia visual.
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